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»,Qualitatsentwicklung durch Unterrichtsbeobachtung und Feedback” ist eine
Kooperation des Zentrums fir Schulqualitat und Lehrerbildung (ZSL) mit dem
Institut fir Bildungsanalysen Baden-Wirttemberg (IBBW) im Rahmen eines
strategischen Vorhabens des Kultusministeriums.

Sie fokussiert auf drei Saulen der Unterrichtsqualitat (kognitive Aktivierung,
konstruktive Unterstiitzung sowie strukturierte Klassenfiihrung). Die Erkenntnisse
der empirischen Bildungsforschung zeigen, dass insbesondere diese
Basisdimensionen einen groRen Einfluss auf den Lernerfolg von Schilerinnen und
Schilern haben. Das Vorhaben strebt an, diesen wirksamen Blick auf Unterricht
umfassend im Schulsystem anzuregen.

Die PPT ist gegliedert in:

1. Ausgangslage und Ziele

2. Uberblick

3. Einsatzmoglichkeiten und Grundsatze
4. Unterstlitzungsangebote
Zusammenfassung

Literatur



1. Ausgangssituation

* In den letzten Jahrzehnten ist eine grol3e Anzahl
verschiedener Konzepte mit unterschiedlichen Begriffen und
Bewertungsmustern entstanden

* Beobachtung von Unterricht und darauf aufbauendes
Feedback findet auf weitgehend uneinheitlicher Grundlage
statt
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Beobachtung von Unterricht und darauf aufbauendes Feedback findet auf
weitgehend uneinheitlicher Grundlage statt. Jedoch erst durch ein gemeinsames
Verstandnis von Unterrichtsqualitdat kdnnen zentrale Fragen der
Unterrichtsentwicklung beantwortet werden:

Was zeichnet guten und wirksamen Unterricht aus?

Wie konnen diese Merkmale beobachtet und lernwirksam riickgemeldet werden?



Ziele des Vorhabens zur Unterrichtsentwicklung

» Noch bessere Unterstitzung des Lernens der Schilerinnen und
Schiiler, indem auf allen Ebenen von Schule und Lehrerbildung
wirksame Impulse zur Weiterentwicklung des Fachunterrichts
gegeben werden. Fokussierung auf Fragen der Tiefenstrukturen

* kognitive Aktivierung
 konstruktive Unterstitzung
« effektive Klassenfuhrung

- ohne die Sichtstrukturen als irrelevant zu erachten

“ Entwicklung eines gemeinsamen Verstandnisses und einer
gemeinsamen Sprache bezuglich der Qualitat des Fachunterrichts

% Herstellung einer groReren Koharenz in der Lehrerbildung und
Unterrichtsentwicklung
IBBW <
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Ausziige aus ,Grundlagen fir einen wirksamen Unterricht” von Ulrich Trautwein, Anne Sliwka & Alexandra
Dehmel (Reihe Wirksamer Unterricht, Band 1, 2018):

,Was lernwirksamer Unterricht ist und wie er realisiert werden kann, ist eine zentrale Frage fiir die Verbesserung
von Unterrichtsqualitdt

Aktuelle wissenschaftliche Erkenntnisse zeigen: Tiefenstrukturen — also die nicht so einfach beobachtbaren Lehr-
Lern-Prozesse — haben eine gréf3ere Erkldrungsmacht fiir den Lernerfolg als die Sichtstrukturen (z. B. Methoden
und Sozialformen), die auch von fachkundigen aufsenstehenden Unterrichtsbeobachtern unmittelbar erfassbar
sind.

Sichtstrukturen geben den Rahmen von Unterrichtsgestaltung vor und sind auch fiir fachkundige aufSenstehende
Unterrichtsbeobachter und -beobachterinnen schon innerhalb weniger Minuten erfassbar. Sie sind zentrale
Bestandteile bei der Unterrichtsplanung, denn sie liefern das generelle ,,Setting”, um das Lernen im Unterricht zu
ermdglichen.

Zu den Tiefenstrukturen von Unterricht gehéren Merkmale der Lehr-Lern-Prozesse, die nicht auf den ersten Blick
ersichtlich (...), aber gewichtig und tragend sind. Tiefenstrukturen zielen auf die Qualitdt der Interaktion der
Lernenden mit dem Lernstoff und die Qualitéit der Interaktion zwischen den Beteiligten.

Man kann Tiefenstrukturen in drei Basisdimensionen ordnen (...). Zentral ist, dass wirksamer Unterricht nicht nur
an einer Dimension festgemacht werden kann, sondern es vielmehr auf das erfolgreiche Zusammenspiel (...)
ankommt. Wichtig ist auch, dass die drei Basisdimensionen in unterschiedlichen Sichtstrukturen —z.B. im
Rahmen verschiedener Methoden — Beachtung finden kénnen.

Innerhalb der gleichen Sichtstruktur, beispielsweise gleiche Methode (z.B. Projektarbeit) oder gleiche Sozialform
(z.B. Gruppenarbeit), kénnen sehr unterschiedliche Lehr-Lern-Prozesse stattfinden. Warum ist das so? Es liegt an
den Tiefenstrukturen.”

Durch die Fokussierung auf die Fragen der Tiefenstrukturen fordert das Projekt ,Qualitatsentwicklung durch
Unterrichtsbeobachtung und Feedback” die Entwicklung einer einheitlichen Sprache zur Unterrichtsqualitat. Die
einheitlichen Qualitatsvorstellungen auf Grundlage des ,Unterrichtsfeedbackbogens Tiefenstrukturen und
deren Kommunikation auf allen Ebenen des Schulsystems tragen zu einer groBeren Koharenz in allen Phasen
der Lehrkrafteaus-/und -fortbildung bei.

»Grundlagen fir einen wirksamen Unterricht” von Ulrich Trautwein, Anne Sliwka
& Alexandra Dehmel:



https://ibbw.kultus-bw.de/site/pbs-bw-
new/get/documents/KULTUS.Dachmandant/KULTUS/Dienststellen/ibbw/Empirische%20Bildungsforschung/Pro

gramme-und-Projekte/Wirksamer_Unterricht/Wirksamer%20Unterricht%20-
%20Band%201_Trautwein%20et%20al.%20%282018%29_Grundlagen.pdf
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Sicht- und Tiefenstrukturen

Sichtstrukturen: Leicht zu beobachten, erscheinen wirkungsmachtig
Zeitszenarien: Doppelstunden — Einzelstunden
Organisationsformen: jahrgangsbezogener — jahrgangsubergreifender Unterricht
Methoden: offener — geschlossener Unterricht
Sozialformen: Individual, Gruppen- und Plenumsarbeit

Tiefenstrukturen des Unterrichts: Schwerer zu beobachten, oft verborgen
1. Kognitive Aktivierung

Hohe, aber angemessene Leistungserwartungen
Zielklarheit
Nutzung des Vorwissens
Intelligente Aufgaben . . . . .
I G Methodische Vielfalt ist wichtig,
* Ergebnissicherung entscheidend fiir den Lernerfolg sind
2. Konstruktive Unterstiitzung wesentlich die Tiefenstrukturen
Haufiges, differenziertes Feedback
Fehlerkultur (nutzen / vermeiden)
Erfolgserlebnisse / Selbstwirksamkeitsiiberzeugungen

3. Klassenfuihrung

Zeitnutzung

wmaREGElKlarhet
Verantwortungsiibernahme
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Wenngleich die Sichtstrukturen von Unterricht nicht irrelevant sind, sind es jedoch
die Tiefenstrukturen, die flr die Wirksamkeit des Unterrichts und damit fir den
Lernerfolg der SuS wesentlich sind.

Die Tiefenstrukturen gliedern sich in drei Basisdimensionen und sind
gekennzeichnet durch:

1. Kognitive Aktivierung
Hohe, aber angemessene Leistungserwartungen
Zielklarheit
Nutzung des Vorwissens
Intelligente Aufgaben
Adaptive Erklarungen
Ergebnissicherung

2. Konstruktive Unterstiitzung
Haufiges, differenziertes Feedback
Fehlerkultur (nutzen / vermeiden)
Erfolgserlebnisse / Selbstwirksamkeitsliberzeugungen

3. Klassenfiihrung
Zeitnutzung

Regelklarheit
Verantwortungsiibernahme



2. Uberblick: Die Elemente

Feedbackbogen

Manual

Fachdidaktische Anregungen flr die
Unterrichtsentwicklung

Videos

¥
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Die Elemente umfassen zum einen das auf den Homepages des IBBW und ZSL online
abrufbare und seit 18.6.21 veroéffentlichte Instrumentarium:

den “Unterrichtsfeedbackbogen Tiefenstrukturen” und ein Beobachtungsmanual
mit erklarender theoretischer Grundidee, beobachtbaren Positiv- und
Negativindikatoren und Literaturangaben.

Zusatzlich sind auf der Homepage des ZSL weitere Begleitmaterialien eingestellt,
u.a. zwei Selbstlernmanuale. Diese sollen zum einen Lehrkrafte oder Lehrkrafte-
Teams bei der Nutzung des Instrumentariums fiir Unterrichtsgestaltung,- reflexion
und —entwicklung unterstlitzen und zum anderen die Beobachtungsgenauigkeit
schulen.

Im Aufbau befindet sich ein Portal mit erganzenden fachdidaktischen und
fachspezifischen Anregungen, die auch mit Videobeispielen unterlegt sein werden.

Die Links fiir alle genannten Materialien sind am Ende der Prasentation aufgefiihrt;
die PPT wird allen LK zur Verflugung gestellt.
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Der Feedbackbogen: Elf Items
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Der Feedbackbogen besteht aus 11 Items, die sich auf die drei Basisdimensonen der
Tiefenstrukturen fokussieren:
Kognitive Aktivierung, konstruktive Unterstiitzung und strukturierte Klassenfiihrung.

Er ist ein wissenschaftlich fundiertes Instrument, dessen Nutzen fir die Praxis sehr
genau geprift und sichergestellt wurde. Deutschlandweit sind sehr viele
Beobachtungsbogen im Umlauf. Oftmals sind diese durch eine Vielzahl von Items
gekennzeichnet.

Der Unterrichtsfeedbackbogen Tiefenstrukturen hingegen fokussiert bewusst auf
ausgewahlte, besonders relevante Aspekte der Unterrichtsqualitat. Er beansprucht
nicht, alle Facetten von Unterricht in den Blick zu nehmen und ist nicht fir
Beurteilungskontexte konzipiert.

Durch die Kompaktheit ist er praktikabel und nimmt die tiberfachlich wirksamen
Faktoren von Unterricht in den Blick. Somit ist er fur die schulische Praxis gut
handhabbar und zwar liber alle Facher hinweg. Diese Tatsache unterstltzt die
Entwicklung einer gemeinsamen Sprache tber Unterrichtsqualitat und hilft, das
Lernen der Schiilerinnen und Schiler (noch besser) zu unterstiitzen.



-
Items pro Basisdimension

Verstandnisorientierung
Ermittlung Denkweisen
Herausfordernde Aufgaben

Engagementder SuS > oL

Verhalten
— SusS
Qualitat des Feedbacks
Individuelle Unterstlitzung

Wertschatzung & Respekt
Klassenklima >

Stérungen >
Monitoring >

Kognitive
Aktivierung

Konstruktive
Unterstitzung

Strukturierte
Klassenflihrung

Kognitive Aktivierung und konstruktive Unterstlitzung umfassen jeweils vier Iltems,
strukturierte Klassenfuhrung drei.

Fir jede Basisdimension ist ein Item enthalten, das nicht das Verhalten der Lehrkaft
in den Blick nimmt, sondern auch das Verhalten der SuS.



Kognitive Aktivierung

... hat positive Effekte auf den Lernerfolg der SuS
(vgl. z. B. Lipowsky et al., 2009; Klieme, Schimer, & Knoll, 2001; Kunter & Voss, 2011)

... kann auch die Aufrechterhaltung von Interesse und Motivation bei
Schiler/innen unterstitzen (Fauth et al., 2014)

( N
1.1 Der Unterricht hat einen klaren Fokus auf die Relevanz der Items -
zentralen Inhalte, die von den Schiilerinnen und Beispiel
=) Schiilern verstanden werden sollen. Potential zur kognitiven
=)
& | 1.2 Die Lehrkraft ermittelt das aktuelle Versténdnis der Aktivierung wird z. B.
£ Schiilerinnen und Schiiler. unterstitzt durch die
f) 1.3 Im Unterricht wird mit Fragen und Aufgaben Aktivierung des
2 gearbeitet, die die Schiilerinnen und Schiiler zur Vorwissens und das
= vertieften Auseinandersetzung mit den Inhalten Ankniipfen an aktuelle
le) herausfordern.
4 Vorstellungen und
1.4 Die Schulerinnen und Schiiler sind engagiert am Kenntnisse
L Unterrichtsgeschehen beteiligt. ) (2. B. Kunter & Voss, 2011)
i %ﬁ I 7St

Hier sehen Sie eine Ubersicht fiir die Basisdimension “Kognitive Aktivierung”.
Als Ausgangspunkt stehen die Befunde empirischer Studien.
Darunter aufgelistet die ausformulierten vier Items.

Die Itemformulierung wurde in einem aufwandigen Prozess basierend auf den o.g.
Studien erstellt; auBerdem sind vielfaltige Rickmeldungen aus der Wissenschaft,
Praxis und Schulaufsicht eingeholt und eingearbeitet worden. In Begleitstudien
wurden die Items auf ihre wissenschaftliche Glite untersucht und validiert.



Konstruktive Unterstitzung

Zwei Subfacetten (siiwka, Kiopsch, & Dumont, 2019)
1) Methodisch-didaktische Unterstiitzung
+ Scaffolding und Feedback (Hattie & Timperiey, 2007)
« Effekte auf Interesse und Mathematikangst (unter et al., 2013 ; Kunter & Voss, 2013)

2.1 Das Feedback, das die Lehrkraft den Schiilerinnen und Schiilern gibt, ist zum
Weiterlernen hilfreich.

2.2 Die Lehrkraft unterstiitzt die Schilerinnen und Schiiler individuell in ihrem Lernprozess.

2.3 Die Lehrkraft begegnet den Schilerinnen und Schilern mit Wertschatzung und Respekt.

Konstruktive
Unterstiitzung

2.4 Die Schilerinnen und Schiiler begegnen einander und der Lehrkraft mit Wertschatzung
und Respekt.

Emotional-motivationale Unterstitzung
+  Wertschatzung, Respekt, Anerkennung
+ Zusammenhange mit motivationaler und sozio-emotionaler Entwicklung

von Schilerinnen und SChUIer&aﬁFauth et al., 2014, Klieme, 2019).
& it ZSL
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Hier nun die Ubersicht zur Basisdimension “Konstruktive Unterstiitzung”.
Die theoretischen Grundlagen splitten sich hier in zwei Subfacetten auf.



Strukturierte Klassenfihrung

* ,Nr. 1-Pradiktor flir Lernerfolge von Schillerinnen und Schilern
(vgl. Fauth et al., 2014; Klieme, 2019; Kunter et al., 2013; Lipowsky et al., 2009)

* Auch positive Zusammenhange mit Motivationsentwicklung
(vgl. Kunter et al., 2007; Praetorius et al., 2018)

é 3.1 Der Unterricht verliuft weitaehend N - Stérungen durch Schilerinnen
. f:r ne;rlg verlauft weitgehen und Schiiler
= storungsirel. (Fauth et al., 2020; Géliner et al., 2020)
35
£ . . o
2 3.2 I?le Lehrkraft hat einen guten Uperbllck - Monitoring der Lehrkraft
o Uber das Geschehen im Unterricht. (Kounin, 1970)
0
©
¥ | 3.3 Die zur Verfiigung stehende Unterrichtszeit . . W
wird fir die Auseinandersetzung mit den * Zeitnutzung (,time on task®)
\_ Lerninhalten genutzt. )
g S5 zsL

Bei der Ubersicht zur Basisdimension der “Strukturierten Klassenfiihrung” wird
deutlich, wie zentral diese flir das Lernen wie auch die Motivation der Sus ist.

10



Autbau des Beobachtungsmanuals

a) Theoretische Einfihrung zur Dimension und Einordnung der ltems
b) Ubersicht pro Iltem

Item Der Unterricht verlauft weitgehend stérungsfrei.
Grundidee Dieses ltem erfasst, inwieweit die Lehrkraft ...
=>» Theoretischer Hintergrund zum Item, Einbettung in

empirische Befunde, Verdeutlichung der Relevanz
Positiv-
indikatoren => konkret beobachtbare Verhaltensweisen der

Lehrkraft bzw. der SuS B
Negativ- => Ausgangspunkt fir die Einschatzung des
indikatoren Unterrichtsmerkmals
Quellen

=>» Bestehende, etablierte Instrumente sowie Studien

g

it ZsL

Auf dieser Folie wird die Grundstruktur des Beobachtungsmanuals skizziert.
Es enthalt die jeweilige theoretische Einfliihrung, beobachtbare Positiv- und
Negativindikatoren und Literaturangaben.

11



Item 1.1 Verstandnisorientierung - Inhalte

UFB#~
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So sieht das Beobachtungsmanual flr das erste Item “Verstandnisorientierung” aus.

Fir jedes Item gibt es eine solche erklarende Seite.

Vor allem die Positiv- und Negativindikatoren sind wertvolle Ausgangspunkte von
Unterrichtsplanungen, -beobachtungen, -reflexionen und kollegialem Feedback.

12



Ausblick

* Fachportalaufbau mit LFT und Fachdidaktik (Abt 3)

* Einbindung des Instrumentariums in
+ Fachfortbildungen
* FUhrungskraftequalifizierungen

+ weitere Abrufveranstaltungen fur Schulen und Fachschaften
(Schilf)

* Videoportalaufbau in Kooperation mit Universitat Tabingen und
Landesmedienzentrum

« Ziel: Merkmale der Unterrichtsqualitat gezielt veranschaulichen
» Skripts von Unterrichtssituationen werden schauspielerisch
dargestellt von Lehrkraften und Schulerinnen und Schulern

* Ruckfragen oder Interesse fur Skripterstellung/Aufzeichnung:
unterrichtsfeedbackbogen@ibbw.kv.bwl.de

13



Facherportal: Anregungen fur die
Unterrichtsentwicklung m Aufbav)

* Erlauterung von Begriffen

=> Sport: kognitiv-motorische Aktivierung

* Fachspezifische Erlduterungen und Beispiele
Kognitive Aktivierung - Arbeit mit und Erfinden von kontrastierenden Fallen

- Beispiel Mathematik:

.Berechne und vergleichea+a+a=...undaxaxa=.."

- Beispiel Sport:

,Uberquert die Hindernisse vom Start bis zum Ziel mit unterschiedlichen
Bewegungsformen wie Gehen, Laufen, Hlpfen, Springen, grofe Schritte, kleine
Scf&ritte. V’\P/elche Bewegungsform ermdglicht ein schnelles Laufen und warum
ist das so?*

=
= =5 st

Die Items im Unterrichtsfeedbackbogen sind (iberfachlich formuliert, d.h. sie kdnnen
in allen Fachern genutzt werden.

Flr einzelne Items, z. B. bei kognitiver Aktivierung, werden im geplanten Fachportal
erganzende fachspezifische Erlauterungen und Beispiele verflgbar sein. Hier ein
diesbezligliches Beispiel fiir das Fach Sport.

Somit kann der Feedbackbogen auf Ebene der Lehrkrafte fur die
Unterrichtsvorbereitung, -durchfiihrung und -reflexion genutzt werden.

Mit dem Fokus auf ein Item (hier beispielhaft das Item ,,1.1
Verstandnisorientierung®) kann das Instrumentarium fir alle Unterrichtsphasen als
Ausgangspunkt dienen:

Unterrichtsplanung:

- welche zentralen zu erwerbenden Inhalte mochte ich fokussieren?
Unterrichtsdurchfiihrung, z.B. Unterrichtseinstieg:

- Kommunikation der zentralen zu erwerbenden Inhalte: welches grundlegende
Verstandnis soll erreicht werden?

Unterrichtsreflexion:

- Habe ich die zentrale Unterrichtsinhalte mit Blick auf das Unterrichtsziel
zusammengefasst?

Dieses skizzierte Vorgehen ist ebenso fiir alle weiteren Items realisierbar.
Ebenso ist der Bogen sehr gut nutzbar flir Unterrichtsbeobachtung mit (kollegialem)

14



Feedback.

Dabei kdnnen mit dem Instrumentarium sowohl einzelne Facetten des Unterrichts
als auch ganze Unterrichtsstunden in den Blick genommen werden. Insofern sind
mit dem Instrumentarium fachdidaktische Diskussionen einzelner Items wie auch
Ubergeordnete Beobachtungen ganzer Unterrichtseinheiten moglich.

14



3. Einsatzmoglichkeiten

+ Selbstreflexion
(ich als Lehrkraft, Schulleiter/in, Aus- und Fortbildner/in, Schulaufsicht)

» Hospitationen, Unterrichtsrundgange
(Lehrkraft, Fachleitung, Schulleitung, Aus- und Fortbildner/in,
Schulaufsicht)

» Fachteamarbeit in Schule und ZSL
(Beispiele fur aktivierende Aufgabenstellungen oder intelligente
Fehlerarbeit)

* Lehreraus- und Fortbildung
(Bezugspunkt fur Fortbildungen, Beratung, VD und Aufsicht)

* Forschung
(Beobachterubereinstimmung, Qualitatseffekte)

e g S zsL

IBBW

Die Einsatzmoglichkeiten des Instrumentariums sind sehr vielfaltig.
Hauptziel ist die Unterrichtsentwicklung auf allen schulischen Ebenen.



Funf Grundsatze fur den Einsatz

Es geht um

* Freiwilligkeit
(keine VwV)

+ Feedback
(keine Beurteilung)

+ Wertschatzung
(keine Negativkultur)

* Weiterentwicklung
(kein Stillstand)

* Lernorientierung
(keine Lehrkraftfixierung)

£
55
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Das Vorhaben zur Unterrichtsentwicklung ist nach fiinf Grundsatzen ausgerichtet:

1.

2.

Es geht um ein Angebot an alle Schulen, Lehrkrafte, Schulaufsicht und Akteure
der Lehreraus- und -fortbildung.

Dabei hat das Instrumentarium vielfadltige Nutzungsmoglichkeiten, angefangen
von der eigenen Unterrichtsplanung bis hin zum kollegialen Feedback. Der
Unterrichtsfeedbackbogen zielt damit ausschlieBlich auf Unterrichtsentwicklung,
Beratung und Feedback. Er bildet kein Beurteilungsinstrument, fiir welches
selbstverstandlich weitere Aspekte zu beriicksichtigen waren.

Mit dem Instrumentarium soll eine wertschatzende Kultur beférdert werden,
die

zugleich die Diskussion Uber Unterrichtsqualitat anregt und zur
Weiterentwicklung beitragt.

Es geht um den Blick auf den Unterrichts und dabei speziell um die Lehr-
/Lernprozesse zu den Tiefenstrukturen.

16



Unterschied Feedback und Beurteilung

Der Unterrichtsfeedbackbogen zielt auf ausgewahlte Aspekte der
Unterrichtsqualitat, auf die Tiefenstrukturen.

Diese Aspekte sind ebenso fir Beurteilungen relevant, aber sie sind
erganzungsbeduirftig und sie missen gewichtet werden.

Bei Beurteilungen

- wird die Lehrperson in den Blick genommen und damit zusatzlich fachliche und
padagogische Fahigkeiten;

- ist eine pddagogische Gesamteinschétzung vorzunehmen, wobei bestimmte
Kriterien wie fachliche Korrektheit und Bildungsplanbezug wichtiger sind als
andere;

- istder schulart- und fachspezifische Kontext wesentlich.

—> Zur Frage der Unterrichtsbeurteilung werden noch Hinweise erarbeitet.

&
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Unterrichtsbeobachtung ist hier Ausgangspunkt fur Feedback zur Qualitat

des Unterrichts.

- Mittels des Unterrichtsfeedbackbogens sollen die Tiefenstrukturen des
Unterrichts anhand von Indikatoren beschreibbar und erfassbar
gemacht werden. Dabei ist ein isoliertes Abhaken und Abzahlen der
Indikatoren jedoch nicht ausreichend. Die Entscheidung, wie sehr die
Aussagen der einzelnen ltems zutreffen, ist abhangig von der
Haufigkeit, der Intensitat sowie der Verbreitung des gezeigten
Verhaltens.

Die anhand der gemachten Beobachtungen getroffenen Einschatzungen
sind dann Ausgangspunkt fur Feedback.

- Der Unterrichtsfeedbackbogen Tiefenstrukturen fokussiert auf
Qualitatsmerkmale von Unterricht, die sich in empirischen Studien als
bedeutsam fur die schulische Entwicklung von Lernenden erwiesen hat.
Die hier abgeleiteten Merkmale guten Unterrichts, wie z.B. die
Basisdimensionen der Tiefenstrukturen, sind dabei alle gleichermalden
relevant. Um das Instrumentarium praktikabel zu halten wird hier auf
wenige, daflr besonders relevante Aspekte der Unterrichtsqualitat
fokussiert.

- Zudem haben Personen, die den Bogen einsetzen, die Moglichkeit,
anlassbezogen bestimmte Bereiche des Unterrichtsfeedbackbogens
herauszugreifen und zu fokussieren.



Beurteilung nimmt die Lehrperson in den Blick.

Die definierten Qualitdtsmerkmale guten Unterrichts kdnnen Teil einer
Gesamtbeurteilung darstellen, sind allerdings weder erschépfend noch
gleichwertig nutzbar. Die Hierarchie von einzelnen Indikatoren ergibt sich
daraus, dass bei einer Beurteilung der Lehrperson die fachliche Korrektheit
viel wichtiger ist als beispielsweise Classroom-Management.

Zudem mussen weitere padagogische und fachliche Aspekte mit in die
Beurteilung aufgenommen werden.

Auch werden nicht der Auspragungsgrad der Merkmale guten Unterrichts,
sondern die Fahigkeiten der Lehrperson in inrem Fach und ihrer jeweiligen
Schulart eingeschatzt.

17



4. Unterstutzungsangebote

Ziele:

» Beforderung einer Kultur wertschatzender Reflexion von
Unterricht durch Beobachtung und Feedback

» Impulse fur die Weiterentwicklung des Fachunterrichts

auf allen Ebenen des Schulsystems
» Schulaufsicht

» Schulleitung

* Aus- und Fortbildung
 Lehrkrafte

.-: " ‘.;. ZSL

Nach der Vorstellung der

- Ausgangslage und Ziele sowie

- der Einsatzmoglichkeiten und Grundsatze
nun der Blick auf

- Unterstutzungsangebote.

Diese verfolgen alle dieselben Ziele:

» eine Kultur wertschatzender Reflexion von Unterricht durch Beobachtung und
Feedback befordern

» Impulse fiir die Weiterentwicklung des Fachunterrichts geben

Und zwar auf allen Ebenen des Schulsystems
Schulaufsicht

Schulleitung

Aus- und Fortbildung

Lehrkrafte



Basisinformationen
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Qualititsentwicklung durch
Unterrichtsbeobachtung und
Feedback

Das Instrumentarium

Der Unterr T
und das Beobachtungsmanual

Prof. Dr. Benja
Institut fur Bildungsanalys

SELBSTLERNPHASE

Unterricht als Kerngeschft von Schule

Das ZSLABBW-Projekt b BEOBACHTUNGSMANUAL DES
Qualittsentwicklung durch Unterrichtsbeobachtung und Feedbagd

UNTERRICHTSFEEDBACKBOGENS
TIEFENSTRUKTUREN
(Fau, Hesacm & M, 2021)
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5
S[ Unterrlchtsbeobachtunq und Feedback (zsl-bw.de)
IBBW - Qualitatsentwicklung durch Unterrichtsbeobachtung und Feedback (lbbw bw.de)

Auf der ZSL-Homepage finden Sie diese Basisinformation.

Die Basisinformation umfasst Erklar-Videos, die das Instrumentarium erklaren und
ins Projekt einfiihren.



Selbstlernmanual
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Auch zwei Selbstlernmanuale sind Bestandteile der online abrufbaren
Basisinformation.

Es gibt zwei Manuale — eines zur Unterrichtsentwicklung und eines zur Schulung der
Unterrichtsbeobachtung.

Lehrkrafte sowie Aus- und Fortbildenden kénnen diese Impulse entweder alleine
oder im Team (z.B. Fachschaften) bearbeiten. Die darin enthaltenen
Reflexionsfragen zum Beobachtungsmanual unterstiitzen gezielt eine vertiefende
Auseinandersetzung mit dem Instrumentarium und stellen den Transfer fiir den
eigenen Unterricht oder fiir den Fortbildungs-/Ausbildungskontext her.
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Wie fihre ich den UFB in meinem Bereich ein
(ZSL-Fachteam, Seminar, Schulamt, Schule, Fachschaft)?

Mit Unterstutzung des ZSL.: claudia.heitzer@zsl.kv.bwl.de;
qubef@zsl.kv.bwl.de

Ohne Unterstutzung des ZSL: Anleitung

ZSL - Unterrichtsbeobachtung und Feedback (zsl-bw.de)

Einfihrungseinheit
Unterrichtsbeobachtung mit dem Feedbackbogen

Ziele:
- Vertieftes Verstandnis der Projektziele und des Instrumentariums

+ Sensibilisierung ftir die Herausforderungen bei der Unterrichtsbeobachtung
- Impulse fir die Unterrichtsentwicklung

- Klarung der weiteren Arbeit mit dem UFB

Zwei Bausteine:

- Asynchrones E-Learning:
» Videos Fauth/Herbein, Riecke-Baulecke (60-90 Minuten)
» Selbstlernmanual (60-90 Minuten)

+ Prasenzphase oder synchrones E-Learning in sechs Schritten (2-3 Stunden):
Einfuhrung und Riickfragen zum asynchronen E-Learning
Unterrichtsbeobachtung mit Hilfe von Videos (stephanie.lange@zsl-rska.de)
Individuelles Rating

Austausch in Gruppen zur Beobachtungsiibereinstimmung

Plenum zur Auswertung

Schlussfolgerungen fir die weitere Arbeit mit dem UFB

DA WN =~

Im Fortbildungsportfolio des ZSL spielt die sogenannte Einfliihrungseinheit eine
wichtige Rolle.

Diese dreistlindige Veranstaltung dient

- der vertieften Auseinandersetzung mit dem Instrumentarium,

- gibt Impulse fur die Unterrichtsentwicklung und

- klart die weitere Arbeit mit dem Instrumentarium.

Das Angebot umfasst asynchrone und synchrone Phasen.

Vorbereitend fir die synchrone Phase wird die Basisinformation erarbeitet.

In der Prasenzphase werden Unterrichtsvideos beobachtet und mit dem Bogen
eingeschatzt.

Die Einschatzungen waren in der Gruppe diskutiert und Schlussfolgerungen gezielt

fir die eigenen Arbeit abgeleitet.

Eine Einflihrungseinheit kann z.B. auch im Rahmen eines padagogischen Tages
durchgefiihrt werden.

Fir die Durchfiihrung in Eigenregie wird den Schulen ein Leitfaden zur Verfligung

gestellt.
Alternativ unterstltzen qualifizierte Fachberater bei der Durchfiihreng; diese
kdnnen Uber das ZSL angefragt werden.
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Wie geht es nach der Einfihrung weiter?

Ubergreifende Themen  leenen iberall Allg e

Fachteams
Seminar
Schulaufsicht
Schulleitung
Schule
Fachschaft

Unterrichtsbeobachtung und Feedback

Praxisbeispiele fur

- Schulentwicklungstag
- Unterrichtsrundgéange
- Kollegiale Hospitation
> ..

Im Aufbau ...
ZSL - Unterrichtsbeobachtung und

Feedback (zsl-bw.de)

55

S ZSL

Der Informations- und Kommunikationsprozess des Vorhabens und des
Instrumentariums umfasst die hier genannten Ebenen.

Als Schulleitung kdnnen Sie Kollegium ab diesem Schuljahr 2021-22 Gber den
Unterrichtfeedbackbogen und das begleitende Material informieren. Wiinschen
verschiedenen Lehrkrafte oder eine Fachschaft eine vertiefende
Auseinandersetzung konnen Sie Uber Ihre Regionalstelle entsprechende
Unterstlitzung anfragen.

Vertiefende Praxisbeispiele fiir Schulentwicklungstage, Unterrichtsrundgange,
kollegiale Hospitationen sind im Aufbau.
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Zusammenfassung

Die Ziele sind:
» Entwicklung eines gemeinsamen Verstandnisses und einer gemeinsamen
Sprache bezlglich der Qualitat des Fachunterrichts

* Wirksamere Gestaltung des Unterrichts mit Fokus auf wesentliche und
empirisch belegte Aspekte guten Unterrichts

* Noch bessere Unterstiitzung des Lernens der Schilerinnen und Schiiler

» Forderung einer Kultur des Dialogs und des Feedbacks bezliglich der
Unterrichtsqualitat

+ Unterstiitzung der Lehrkrafte, schulischen Flhrungskrafte, Ausbildner und
Fortbildner bei der Reflexion und qualitativen Weiterentwicklung der
unterrichtlichen Arbeit

+ Herstellung einer gréReren Koharenz in der Lehrerbildung und
Unterrichtsentwicklung

it ZsL

Mogliche Fragen fir eine Diskussion im Kollegium wahrend einer GLK:

1) Welche Vorteile sehen Sie, wenn auf allen schulischen Ebenen (Lehrkrafte,
Schulleitung, Schulaufsicht) ein einheitliches Verstandnis von Unterrichtsqualitat
vorliegt?

2) Welche Einsatzmoglichkeiten des Bogens sehen Sie?
a) fursich In Ihrem Unterricht,

b) in lhren Fachschaften/Fachgruppen,

c) fardie Schule.

3) Welche nachsten Schritte bei der Nutzung des Instrumentariums ware fir

Lehrkrafte / eine Fachschaft /unserer Schule sinnvoll?

a) Einfihrungseinheit?

b) Schulentwicklungstag?

c) Interessierte Kolleginnen und Kollegen oder eine Fachschaft schaut sich die
Basisinfomationen an und informiert bei der nachsten GLK?

d) Eine Fachschaft macht sich gezielt zu einem Item auf den Weg; diskutiert dieses
und plant Einheiten?



Links

 Hauptseite beim ZSL.:

 https://zsl-bw.de/,Lde/Startseite/ueber-das-
zsl/unterrichtsbeobachtung-und-feedback

 Materialien zum Herunterladen

* https://zsl-bw.de/.Lde/Startseite/ueber-das-
zsl/unterrichtsbeobachtung-und-feedback

* IBBW — Instrumentarium

 https://ibbw.kultus-bw.de/,Lde/Startseite/Empirische-
Bildungsforschung/unterrichtsfeedbackbogen
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