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Hintergrund

Im Zuge der Bildungsreform 2017 wurden wichtige Maldnahmen zur Starkung
datengestitzter Schul- und Unterrichtsentwicklung angestof3en bzw. weiterentwickelt
und gesetzlich verankert (vgl. BGBI. | Nr. 138/2017).

Dies fUhrte zur Entwicklung eines neuen Qualitatsmanagementsystems (QMS) fir alle
osterreichischen Schulen, das derzeit schrittweise implementiert wird und Folgendes
umfasst:

* EinfUhrung eines Qualitatsrahmens fur Schulen }abJénner 2021
* Bereitstellung eines Instruments zur schulinternen Selbsteinschatzung
* Neugestaltung der internen Evaluation

° EinfUhrung einer externen Evaluation
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QUALITATSRAHMEN
fir Schulen

30. EMSE-Tagung am 10. Dezember 2021 (virtuell) am IBBW igs.gv.at

(BMBWEF, 2020a)

Der Qualitatsrahmen fiir Schulen

1 .
QUALITATSMANAGEMENT
17 ol envelan g  bildet die verbindliche, inhaltliche Grundlage
2 des Qualitatsmanagementsystems fir Schulen.
— e * soll als Orientierung fiir eine erfolgreiche Schul-
e und Unterrichtsentwicklung dienen.
2.3 Personal auswahlen und
. * soll auf allen Ebenen des Schulsystems zu einem
< 5 . . . 0
LERNEN + LEHREN ERGEBNISSE + WIRKUNGEN gemeinsamen Verstandnis Uber wesentliche
T = = Merkmale von Schulqualitat beitragen.
.2 Bildungslaufbahnen,
32 tzwj::er:i:estste\len und Abschliisse und Ubergénge
[

3.3 Unterricht kontinuierlich
weiterentwickeln

34 Professionell
zusammenarbeiten

3.5 Beratung und
Unterstiitzung anbieten

3.6 Ganztagige Schule
gestalten

Grillitsch, Petrovic & Skliris - schulinterne Qualitdtseinschatzung (siQe)

5.3 Akzeptanz der Schule
nach innen und auBen

4
SCHULPARTNERSCHAFT +
AUSSENBEZIEHUNGEN

41 Schulpartnerschaft
gestalten

4.2 AuBenbeziehungen und
Kooperationen pflegen

untergliedert sich in
v Qualitatsdimensionen
v' Qualitatsbereiche
v Qualitatskriterien



= Institut des Bundes i i
= A . 30. EMSE-Tagung am 10. Dezember 2021 (virtuell) am IBBW igs.gv.at
fir Qualitatssicherung im
dsterreichischen Schulwesen
o
fur Schulen
1 Qualititsdimension | 4. Schulpartnerschaft und
QUALITATSMANAGEMENT AuBenbeziehungen
11 Oulfhtat entwickeln und Qualitatsbereich 4.1 Schulpartnerschaft gestalten
sichern
2 Die Schulpartnerschaft macht demokratische Gestaltung und demo-
i : : kratisches Handeln an der Schule erlebbar. Die Schulpartner/innen
FUHREN + LEITEN einleitende kennen ihre Betelligungs- und Mitwirkungsrechte und nutzen diese aktiv.
21 Fithrung wahmehmen . Zusammenfassung Die Schulleitung stellt ihnen wichtige Informationen zu Entscheidungs-

prozessen zur Verfigung und bindet sie in angemessener Weise in die
Gremienarbeit ein. Die Teilhabe der Schulpartner/innen im Rahmen der
schulpartnerschaftlichen Gremien wird durch die Schule geférdert. Sie
wirken aktiv an der Gestaltung des Schullebens mit und erleben sich als
aktiver Teil der Schulgemeinschaft.

2.2 Schule und Unterricht
organisieren und
entwickeln

2.3 Personal auswahlen und

entwickeln § . . .
Qualitatskriterien Die Schulleitung ...
3 5 ... informiert die Schulpartner/innen (die Lernenden, Lehrenden
7 und Erziehungsberechtigten) Uber ihre Beteiligungs- und Mit-
LERNEN + LEHREN . ERGEBNISSE + WIRKUNGEN i 8 gten) Bung
> wirkungsrechte.
31 Lern- und Lehrprozesse 51 Erworbene Kompetenzen ] ) o ... fordert die aktive M\t.wirkung.der Schulpartner/innen am Schul-
gestalten inhaltliche Pra2|5|erung leben und an der Weiterentwicklung der Schule.
5.2 Bildungslaufbahnen, ... informiert die Schulpartner/innen rechtzeitig und regelmaRig
3.2 Leistung feststellen und Abschlusse und Ubergénge iiber wichtige Entwicklungen in der Schule und bindet sie in
beurteilen angemessener Form in Entscheidungsprozesse ein.
53 Akzeptanz der Schule ... beriicksichtigt Vorschldge und Interessen der Schulpartner/in-
3.3 Unterricht kontinuierlich nach innen und auBBen nen im Rahmen der Schulpartnerschaft.
weiterentwickeln 4 .. sorgt fur eine konstruktive Zusammenarbeit unter den Schul-
34 Professionell SCHULPARTNERSCHAFT + partnerfinne/n.
Zusammenaibelten e SSEMEEZIEHENCEN Lernende, Lehrende und Erziehungsberechtigte ...
3.5 Beratung und 4.1 Schulpartnerschaft .. nutzenihre Beteiligungs- und Mitwirkungsrechte im Rahmen der
Unterstlitzung anbieten gestalten Schulpartnerschaft und bringen ihre Vorschldge und Interessen
ein.
36 Gantzt‘aglge Schule 42 QuBenbimehungF«]en und beteiligen sich am Schulleben und erleben sich als Teil der Schul-
gestalten ooperationen pflegen

gemeinschaft.
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Die schulinterne Qualitatseinschatzung — siQe

Zielsetzungen:

* Der Qualitatsrahmen fiir Schulen soll an den Schulen bekannt gemacht werden.

* Die Schulen erhalten ein einfaches, niederschwelliges Verfahren, um selbst die
Qualitat am Standort einzuschatzen.

* Die padagogisch Handelnden erlangen ein Bild von der Qualitat am eigenen
Standort entlang der Qualitatsdimensionen und -bereiche des Qualitatsrahmens

und nehmen in den Blick, in welchen Bereichen Starken der Schule liegen und wo
Entwicklungsbedarf besteht.

* Am Standort entsteht ein gemeinsames Bild Gber die nachsten Schritte der
Qualitatsentwicklung.
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30. EMSE-Tagung am 10. Dezember 2021 (virtuell) am IBBW igs.gv.at

Meilensteine im Entwicklungsprozess von siQe

Sommer 2019
Erteilung des Auftrags durch das BMBWF

a . .
O atoO at o g Literaturrecherche, Austausch mit europaischen

QU dCDO g~ G Partnerinstitutionen und dem BMBWF, Konzeption
O

Prasentation und Diskussion%
eines ersten Entwurfs
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Prasentation und Diskussion eines ersten Entwurfs

Entwicklung eines Online-Tools und eines Leitfadens
Fokus auf die Frage: ,Wo sehen wir uns?"

* 2-phasig: Individuelle Einschatzung der Qualitat am Standort
+ gemeinsame Diskussion/Reflexion

* Einschatzung auf Ebene der Qualitatsbereiche des QR
* eigenstandig und zeitlich flexibel anwendbar

* Einbeziehungaller padagogisch Handelnden am Standort
Datenhoheit am Standort
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30. EMSE-Tagung am 10. Dezember 2021 (virtuell) am IBBW igs.gv.at

Meilensteine im Entwicklungsprozess von siQe

Sommer 2019
Erteilung des Auftrags durch das BMBWF

a . .
O atoO at o g Literaturrecherche, Austausch mit europaischen

QU dCDO g~ G Partnerinstitutionen und dem BMBWF, Konzeption
O

Prasentation und Diskussion% o

eines ersten Entwurfs Q@Q Ausarbeitung von
O

6 siQe-Tool + Leitfaden
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Ausarbeitung von siQe-Tool und Leitfaden

Phase 1 Phase 2

Individuelle Konferenz —
Einschatzung + gemeinsame Diskussion E>

Einschatzung erfolgt auf Ebene \ / * Vorstellung der Ergebnisse der

der Qualititsbereiche des QR S individuellen Einschatzungen

Ergebnis = grafische Darstellung Fnsenstzing *  Diskussion und. Reflexion

der aggregierten Ergebnisse der - anhand von Leitfragen

individuellen Einschatzungen 1l * Festlegen nachster Schritte
— siQe-Tool

— Leitfaden mit Anleitungen, Anregungen fiir die Gestaltung des Verfahrens und Leitfragen zur
Diskussion/Reflexion; Checklisten und Strukturvorschldgen fir die Dokumentation

Grillitsch, Petrovic & Skliris - schulinterne Qualitdtseinschatzung (siQe)
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gemeinsames Bild,

wo sich die Schule
in Bezug auf

Schulqualitat sieht
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30. EMSE-Tagung am 10. Dezember 2021 (virtuell) am IBBW igs.gv.at

Meilensteine im Entwicklungsprozess von siQe

Sommer 2019
Erteilung des Auftrags durch das BMBWF

a . .
O atoO at o g Literaturrecherche, Austausch mit europaischen

QU dCDO g~ ¢ Partnerinstitutionen und dem BMBWF, Konzeption
O

Prasentation und Diskussion% o
eines ersten Entwurfs

Wie kann das
Einschatzungsinstrument
maoglichst gut die Struktur und
den Wortlaut des
Qualitatsrahmens widerspiegeln?

Q Q Ausarbeitungvon o (O O
QO siQe-Tool + Leitfaden

s Q
AN
O
Experten-
rating
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Expertenrating

Ziel: Auswahl jener funf Qualitatskriterien, die den jeweiligen Qualitatsbereich am besten
abbilden

* Rating durch 19 Expertinnen/Experten
(BMBWEF, IQS, extern aus Wissenschaft und Praxis)

* Vorgabe aller Qualitatskriterien des QR pro Qualitatsbereich und Zielgruppe (SL, LP, SuS)
— Auswahl und Reihung der finf reprasentativsten Qualitatskriterien

* Rangplatzsummen der einzelnen Kriterien als Basis fur Auswahl

» Homogene Ergebnisse, liberwiegend hohe Korrelationen zwischen den Ratergruppen

Grillitsch, Petrovic & Skliris - schulinterne Qualitdtseinschatzung (siQe) 11
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Expertenrating

QB1.a1

30. EMSE-Tagung am 10. Dezember 2021 (virtuell) am IBBW igs.gv.at

—

& Relation wie im QR

Die Schulleitung...

Auswahl Und[\

Reihung

13 Qualitatskriterien

Lehrende...

T Auswahl und\

) Reihung

6 Qualitatskriterien

Die Schulleitung...

1)...
2)...

3)...

versteht Qualitatsentwicklung und....

tragt Verantwortung dafir, dass an der...

stellt sicher, dass Schulentwicklung...

4)...
5)...

stellt den Aufbau und die Verankerung...
Ubernimmt Verantwortung dafir, dass...

Lehrende...

1)...
2)...

entwickeln die Qualitat ihres eigenen...
holen regelmaflig Feedback von den...

3)...
4)...
5)...

tragen aktivzum...
beteiligen sich aktiv an Evaluationen...
kennen die Kern- und...

Die Schulleitung...

1)... versteht Qualitatsentwicklung und....
2)... tragt Verantwortung dafur, dass an der...
3)... stellt sicher, dass Schulentwicklung...

Lehrende...
1)... entwickeln die Qualitat ihres eigenen...
2)... holen regelmafRig Feedback von den...
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Meilensteine im Entwicklungsprozess von siQe

Sommer 2019
Erteilung des Auftrags durch das BMBWF

a . .
O atoO at o g Literaturrecherche, Austausch mit europaischen
U ACDOQr— ¢ Partnerinstitutionen und dem BMBWF, Konzeption
O

Prasentation und Dlsku55|ong

eines ersten Entwurfs QQ Ausarbeitung von Pilotierung + begleitende Evaluation
Q. siQe-Tool + Leitfaden der Pilotierung
QQ QO COD

Qo a GO

Experten- Begleitung der
rating Entwicklung
der Online-
Plattform
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Pilotierung und begleitende Evaluation der Pilotierung

Ziel: Erproben der Pilotversion des siQe-Tools und des Leitfadens und Identifizieren von
notwendigen Uberarbeitungen

* neun Schulen unterschiedlicher Schularten und -groRen in stadtischen und landlichen
Gebieten

®* Online-Fragebogen nach Durchfihrung der individuellen Einschatzungen zu
Verstandlichkeit, Aufwand, Akzeptanz, Informationsgehalt, Umsetzung etc. der
individuellen Einschatzungen

* strukturierte Beobachtungen der Konferenzen/gemeinsamen Diskussionen
* Leitfadeninterviews mit den Schulleitungen

* Online-Fragebogen nach Abschluss des Verfahrens zu Erfahrungen mit siQe, Anregungen
und Empfehlungen fir die Uberarbeitung

Grillitsch, Petrovic & Skliris - schulinterne Qualitdtseinschatzung (siQe) 14



= Ir:shtut FI?.S Bljlndes . igs.gv.at
fir Qualitatssicherung im
dsterreichischen Schulwesen

Meilensteine im Entwicklungsprozess von siQe

Sommer 2019
Erteilung des Auftrags durch das BMBWF

a
O atoO at o g Literaturrecherche, Austausch mit europaischen
Qo A QOO O Partnerinstitutionen und dem BMBWF, Konzeption
Prasentation und Diskussion% o
eines ersten Entwurts Q Q Ausarbeitung von Pilotierung + begleitende Evaluation
O@ siQe-Tool + Leitfaden der Pilotierung
a .
Q@QQ QOOO O O, Uberarbeitung +
S Dy arS A OOC]O a”’ QQQQQ Erstellung von
- O A ard acD Q Q UnterstilJtz.ungs-
xperten- Begleitung der Ubergabe anOQ , Materialien
rating Entwicklung das BMBWF
der Online- QO
Plattform .
Janner 2021
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Release — Janner 2021 Unterstiitzungs-
siQe-Tool siQe-Leitfaden materialien

= Kurzinformation zu siQe

30. EMSE-Tagung am 10. Dezember 2021 (virtuell) am IBBW igs.gv.at

= Bundesministerium Q 2

cung,
wnd Forsch.ng

SIQE - SCHULINTERNE

QUALITATSEINSCHATZUN * E-Mail-Vorlagen
Schulinterne — Einladung zur

R Qualitatseinschitzung ind. Einschatzung
114 3. Qualitatsdimension Lernen und Lehren . .
3.1 Qualitatsbereich Lern- und Lehrprozesse gestalten SIQE % E I n | a d U n g Z U r SI O e =

ich Unterricht g und Lernen initii K f
Im Qualitatsrahmen sind zu diesem Teilbereich u. a. folgende Qualitatskriterien angefhrt: O n e re n Z

Leitfaden fur Schulleiter/innen

Lehrende und das weitere padagogische Personal...
eine iche L , die von Wertschatzung, Respekt und gegenseitiger
Unterstiitzung gepragt ist.

* Prasentationsvorlage fir
siQe-Konferenz

Beschreibung der vorgesehenen Abliufe und
Vorschlage fir die kankrete Umsetzung

... planen und gestalten den Unterricht und erméglichen ein hohes AusmaR an aktiver Lernzeit.

richten die Lern- und Lehrprozesse entlang didaktischer und fachdidaktischer Konzepte auf die zu

Ergebnisse und Wi aus.

... beteiligen die Lernenden an der Gestaltung von Lern- und Lehrprozessen und berlicksichtigen de-

ren , Vorwi und Erfat .
Die Schulleitung... s I e
... férdert den professionellen Diskurs (iber ein gemeis E isches Gi andnis von

Lernen und Lehren.

Das siQe-Tool ist auch als Papier-
Bleistift-Variante verfigbar

Die vollsténdige Auflistung der Qualitatskriterien zu diesem Qualitatsteilbereich finden Sie hier.

Insgesamt betrachtet, wie gut gelingt es an Ihrer Schule, Unterricht zu gestalten

und Lernen zu initiieren? sige.gms.at

Grillitsch, Petrovic & Skliris - schulinterne Qualititseinschitzung (siQe) (BMBWF, 2020b) 16
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Resiimee — Mehrwert von siQe

 Die Grundidee von siQe folgt dem Gedanken der Rekontextualisierung
(Fend, 2008), indem der Qualitaitsrahmen auf die Ebene der Einzelschule
herabgebrochen und in Bezug zu den jeweiligen spezifischen Gegebenheiten des
Standorts mit Hilfe des siQe-Tools in einem strukturierten Prozess reflektiert wird.

e Auf diese Weise sollen die Implementation des Qualitatsrahmens fiir Schulen und
die Auseinandersetzung mit dem Qualitatsrahmen stimuliert werden.

Minimierung der Diskrepanz zwischen moglichen Reformeffekten und tatsachlich erzielten
Veranderungen (Schober et al., 2019).

* Die Durchfuhrung von siQe ist Sache der Schule. Wann innerhalb eines
vorgegebenen Zeitraumes das Selbsteinschatzungsverfahren zum Einsatz kommt,
entscheidet die Schulleitung im Rahmen ihrer Verantwortlichkeit flir die Steuerung
von Qualitatsentwicklungsprozessen.

,Problemldseschule” (Rolff, 1991); ,,Bildungspolitisch aktive Schule“(Posch, 1996)
17
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* siQe adressiert alle padagogisch Handelnden und spricht damit die Gesamt-
verantwortlichkeit der Schule fiir Qualitatsentwicklung an.
,Die Betroffenen miissen zu Beteiligten gemacht werden” als zentraler Grundsatz der

Schulentwicklung (Landwehr, 2012). Entgegenwirkung einer , Pflichterfiillungsmentalitdt” durch
gezielte Einbindung aller (Landwehr, 2018).

e siQe steht nicht in Konkurrenz mit an den Schulen aktuell laufenden
Qualitatsentwicklungsprozessen bzw. zu an den Schulen verwendeten Instrumentarien
fur die interne Evaluation.

* siQe ist ein kompaktes Verfahren, das — mithilfe eines Leitfadens und diverser
Unterstltzungsmaterialien — 6konomisch durchgefiihrt werden kann.

Grillitsch, Petrovic & Skliris - schulinterne Qualitdtseinschatzung (siQe) 18
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Danke fur die
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Kontakt:

Maria.Grillitsch@igs.gv.at

Angelika.Petrovic@igs.gv.at

Brigitte.Skliris@iqgs.gv.at
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